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일반현황[ ]

1. 선언문

본 자료는 상호저축은행법 제 조의 와 동법시행령 제 조의 규정 상호저축은행업감독규정23 2 13 ,

제 조의 규정에 의거 작성되었으며 저희 세종상호저축은행의 경영전반에 대한 진실한 내용을42 ,

담고 있습니다 아울러 이 공시자료는 금융감독원 및 상호저축은행중앙회에 의하여 그 정확성 및. ,

적정성 여부에 대한 검토 또는 확인이 이루어지지 않았음을 알려드립니다.

년 월 일2017 11 30

대표이사 정 진 수

경영방침2.

경영이념 기업이념(1) ( )

- 자산의 건전성 사회적 신용도 제고 고객으로부터의 신뢰 등이 최우선 과제이며 국가경제의, , ,

구성원으로서 지역사회발전에 공헌

경영방침 경영목표(2) ( )

서민과 중소상공인 금융편의를 도모하고 이들의 경제적 지위를 향상시킴으로써 국민경제의-

균형적 발전을 목표

경영자세(3)

경영의 투명성 제고와 고객 제일주의의 경영 이익실현을 통한 고객과 주주의 가치 제고- ,

조직3.

조직도(1)
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영업점 및 자동화기기(2)

임직원수4.

임원 현황 등기임원5. ( )

자본금6.
단위 억원( : )

주 최근 개년간의 자본금 증감자내용 및 증감자 후 자본금 금액임) 3 ․ ․

년월일 주식의 종류 발행주식수
증감자․

금액

증감자․

내용

증감자후․

자본금
비 고

2012.08.23 보통주 2,420,000 121 유상증자 161

2012.12.21 보통주 3,000,000 150 유상증자 311

2013.09.13 보통주 200,000 10 유상증자 321

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

영 업 점 자동화기기

지 점 출장소 계 CD ATM 기타

1 - 1 - - -

직전분기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제46기2분기말 직전분기( ):2017년 월말06

단위 명( : )

구 분
제46기3분기말

금분기( )

제46기2분기말

직전분기( )

임원

상 근 5 5

사외이사 3 3

사외이사가 아닌 비상근 이사 - -

일반직원
책 임 자 8 8

직 원 34 34

별 정 직 원 - -

계 50 50

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

구 분 성 명 직 명 담당업무 또는 주된 직업

상임임원
정진수 대표이사 업무총괄

신재훈 사내이사 감사위원

사외이사

김성균 사외이사 감사위원

정동원 사외이사

김순임 사외이사 감사위원

사외이사가 아닌 비상근 이사
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경영실적[ ]

자금의 조달 및 운용현황7.

이자율 현황(1)

만기구조(2)

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분

제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

평균잔액 이 자

금 액
이자율

평균잔액 이 자

금 액
이자율

구성비 구성비

조

달

원

가

성

예 수 금

표지어음예수금

차 입 금

콜 머 니

기 타

6,635

-

45

-

-

90.68

-

0.62

-

-

129

-

0.9

-

-

1.94

-

2.00

-

-

5,142

-

40

-

20

90.58

-

0.70

-

0.35

117

-

1

-

-

2.28

-

2.50

-

-

소 계 6,680 89.87 129.9 1.94 5,202 91.63 118 2.27

무

원

가

성

자 본 총 계

충 당 금

기 타

628

-

9

8.58

-

0.12

417

-

58

7.35

-

1.02

소 계 637 8.17 475 8.37

조 달 합 계 7,317 100.00 129.9 1.78 5,677 100.00 118 2.08

운

용

수

익

성

예 치 금

유 가 증 권

대 출 금

기 타

대손충당금등( )△

798

52

6,854

33

105

10.27

0.67

88.19

0.42

1.35

9

23

658

37

-

1.13

44.23

9.60

112.12

-

593

49

5,170

30

130

10.12

0.84

88.21

0.51

2.22

7

16

464

-

-

1.18

32.65

8.97

-

-

소 계 7,632 98.20 727 9.53 5,712 97.46 487 8.53

무

수

익

성

현 금

유 형 자 산

기 타

-

58

82

-

0.75

1.06

-

53

141

-

0.90

2.39

소 계 140 1.80 194 3.28

운 용 합 계 7,772 100.00 727 9.35 5,906 100.00 487 8.25

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

(단위 억원: )

구분

정상요주의 분류자산 및 부채의 만기․
고정이하

분류자산(C)

합계

(A+B+C)개월3

이하

개월6

이하

년1

이하

년3

이하(A)

년3

초과(B)

운 용 3,342 4,479 6,159 7,483 608 232 8,323

대출금(1) 2,284 3,421 5,102 6,353 647 232 7,232

조 달 2,662 3,963 6,714 7,361 962 - 8,323

예수금(2) 2,313 3,614 6,364 6,972 1 - 6,973

차이(1-2) 29△ 193△ 1,262△ 619△ 646 232 259
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(3) 후순위채 발행현황

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

단위 억원( : , %)

채권의 종류 발행일 만기일 발행금액 발행금리 신용등급 비고

기한부후순위 2013.06.25 2020.06.25 40 3.0 - -

자본적정성지표8.

자본적정성(1)

기준 자기자본비율 위험가중자산 대비 자기자본비율 상호저축은행 재무구조의 건전성을 나타내는 비율로 금BIS ( ) : BIS◈

융위원회 바젤위원회 에서 발표한 자산의 신용 시장 운영리스크에 따라 자기자본 보유를 의무화하는 자기자본 측정과( ) · · “

적정 자기자본 수준에 관한 국제적 합의 를 근거로 하여 금융감독원에서 정한 경영지도비율의 하나로서 그 비율이 높”

을수록 상호저축은행의 건전성이 좋다는 것을 의미합니다.

기준 자기자본비율 산출내역(2) BIS

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말전년동기( ):2016년 월말09

단위( : %)

구 분
제46기3분기말

금분기( )

제45기3분기말

전년동기( )

기준 자기자본 비율BIS

법규정상 요구되는 비율은 이상임(6%)※
14.60 13.82

기준기본자본비율BIS 12.90 12.39

단순자기자본비율 11.54 10.94

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

구 분
제46기3분기말

금분기( )

제45기3분기말

전년동기( )

기본자본계(A) 944 690

자본금 321 321

자본잉여금 - -

이익잉여금 624 370

연결회사의 외부주주지분 - -

공제항목 1△ 1△

보완자본계(B) 124 110

상위 기한부 후순위 채무 - -

하위 기한부 후순위 채무 20 28

재평가적립금 - -

매도가능증권 평가이익 등 3 12

대손충당금 93 70

경영정상화 장기차입금(C) - -

공제항목계(D) - -

자기자본계(A+B+C-D) 1,068 800

위험가중자산 7,318 5,568
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자산건전성 지표9.

수익성 지표10.

유동성 지표11.

유동성비율 단기조달자금에 대한 단기자금운용을 표시 상호저축은행의 지급능력 하는 지표로 그 비율이 높을수록 유: ( )◈

동성이 좋다는 것을 의미합니다.

생산성 지표12.

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위( : %)

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

손실위험도 가중여신비율 7.37 8.78

순고정이하 여신비율 2.24 2.17

고정이하 여신비율 3.21 3.25

연체대출비율 5.41 3.33

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위( : %)

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

총자산순이익률 6.30 6.79

총자산경비율 0.65 0.64

수지비율 78.06 41.05

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위( : %)

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

유동성 비율 159.37 202.07

실가용자금 비율 12.17 11.57

유형자산비율 10.15 19.03

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

직원 인당1

충당금적립전이익 11 10

예 수 금 135 110

대 출 금 140 111

영업점당1
예 수 금 3,318 2,571

대 출 금 3,427 2,585
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재무상황[ ]

개요13.

대출금 운용14.

용도별 대출금 현황 및 구성(1)

전년동기대비*
제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분

제46기3분기말

금분기( )

제45기3분기말

전년동기( )

구성비 구성비

자

산

현금 및 예치금 944 11.34 392 6.09

유 가 증 권 38 0.46 51 0.79

대 출 채 권 6,836 82.13 5,790 89.89

유 형 자 산 57 0.68 53 0.82

기 타 자 산 448 5.38 155 2.41

자 산 총 계 8,323 100.00 6,441 100.00

부

채

예 수 부 채 6,973 83.78 5,522 85.73

차 입 부 채 40 0.48 40 0.62

기 타 부 채 349 4.19 203 3.15

부 채 총 계 7,362 88.45 5,765 89.50

자

본

자 본 금 321 3.86 321 4.98

자본잉여금 - - - -

자 본 조 정 1△ 0.01△ 1△ 0.02△

기타포괄손익누계액 17 0.20 17 0.26

이익잉여금 624 7.50 339 5.26

자 본 총 계 961 11.55 676 10.50

부채 및 자본총계 8,323 100.00 6,441 100.00

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분
제46기3분기말 금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

구성비 구성비

기 업 자 금 대 출 5,353 74.01 4,567 77.50

가 계 자 금 대 출 1,879 25.99 1,326 22.50

공공 및 기타자금 대출 - - - -

합 계 7,232 100 5,893 100.00
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담보별 대출금 현황 및 구성(2)

중소기업 대출 비율(3)

(4) 부동산 업종별 신용공여 한도준수 및 자산건전성 분류 현황

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분
제46기3분기말 금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

구성비 구성비

담

보

부동산
동산
유가증권
예수금
기타

1,120
41

1,560
36

1,459

15.49
0.57
21.57
0.50
20.17

955
46

2,561
5

1,309

16.20
0.78
43.46
0.00
22.21

소계 4,216 58.30 4,876 82.65

보증 1 0.01 4 0.06

신용 3,015 41.69 1,013 17.29

합계 7,232 100.00 5,893 100.00

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

중소 기업 대출 비율 (A/B x 100) 79.93 77.10

중소기업대출(A) 5,781 4,544

총 대 출 (B) 7,232 5,893

제46기3분기말 년 월말: 2017 09 현재

단위 억원( : )

업종명

신용공여
한도 준수 현황

건전성 분류 현황

한도
금액

신용
공여액

대출채권

연체액 연체율
정상 요주의 고정

회수
의문

추정
손실

합계

부동산 대출PF ( )① 1,393 666 647 - 18 - 1 666 19 2.85

건설업( )② 2,090 230 95 118 13 - 4 230 89 38.70

부동산업
및 임대업( )③

2,090 588 188 347 50 - 3 588 63 10.71

부동산 임대업 및
임대업( )④

2,090 262 96 139 24 - 3 262 28 10.69

합계( + + - )① ② ③ ④ 3,483 1,222 834 326 57 - 5 1,222 143 11.70
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소액신용대출 취급현황(5)

주 총여신중 백만원이하의 신용대출금액을 분기별로 기재1) 3

연체기준 상호저축은행업감독규정 별표 의 연체여신 정의 적용2) : ( 7)

* 소액신용대출잔액이 억원이하인 저축은행은 소액신용대출 취급현황 을 공시하지 아니할 수 있음10 “ ” .

예수금 현황15.

형태별 예수금(1)

예금자별 예수금(2)

단위 억원( : , %)

구 분
년 월말2017 09

금분기( )
년 월말2017 06 년 월말2017 03 년 월말2016 12

총 대 출 7,232 6,899 6,749 6,088

소액신용대출 72 68 55 53

비중 1.00 0.97 0.81 0.87

소액신용대출연체액 1 1 2 5

비중 0.24 0.37 0.35 1.06

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분

제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

잔 액 평균잔액 잔 액 평균잔액

구성비 구성비 구성비 구성비

요구불예금 204 2.93 157 2.37 113 2.05 62 1.21

거치식예금 6,453 92.54 6,122 92.27 5,030 91.09 4,792 93.18

적립식예금 145 2.08 143 2.16 139 2.52 130 2.53

표지어음 - - - - - - - -

기 타 171 2.45 213 3.21 156 2.83 159 3.09

합 계 6,973 100.00 6,635 100.00 5,522 100.00 5,143 100.00

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : , %)

구 분
제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

금액 구성비 금액 구성비

개 인 6,467 92.74 4,980 90.19

법인 및 단체 483 6.93 539 9.76

기 타 23 0.33 3 0.05

합 계 6,973 100.00 5,522 100.00

주 잔액기준)
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대손상각 및 대손충당금16.

대손상각액(1)

대손충당금내역(2)

부실 및 고정이하 분류여신 현황17.

부실 및 고정이하분류여신(1)

주 부실여신은 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임1)

고정이하분류여신은 고정 회수의문 및 추정손실 여신의 합계임2) ,

순고정이하분류여신은 고정이하분류여신에서 고정이하 충당금을 차감한 후의 금액임3)

부실여신 상호저축은행의 총여신 중 회수의문과 추정손실을 합한 것으로 총여신 대비 그 비율이 낮을수록 상호저축:◈

은행의 자산 건전성이 양호함을 나타냅니다.

회수의문 고정으로 분류된 거래처에 대한 총여신액 중 손실 발생이 예상되나 현재 그 손실액을 확정할 수 없는 회수:◦

예상가액 초과여신

추정손실 고정으로 분류된 거래처에 대한 총여신액 중 회수불능이 확실하여 손비처리가 불가피한 회수예상가액 초과:◦

여신

고정이하분류여신 상호저축은행의 총여신 중 고정 회수의문과 추정손실을 합한 것으로 총여신 대비 그 비율이 낮을: ,◈

수록 상호저축은행의 자산 건전성이 양호함을 나타냅니다.

고정 :◦ 금융거래내용 신용상태 등 경영내용이 불량하여 구체적인 회수 조치나 관리방법을 강구할 필요가 있는 거래처,

에 대한 총여신 중 회수 예상가액 해당여신

전년동기대비*

제 금 기 분기 개월 년 월 일부터 년 월 일까지46( ) 3 (3 ) : 2017 07 01 2017 09 30

제 금 기 누계 년 월 일부터 년 월 일까지46( ) : 2017 01 01 2017 09 30

제 전 기 분기 개월 년 월 일부터 년 월 일까지45( ) 3 (3 ) : 2016 07 01 2016 09 30

제 전 기 누계 년 월 일부터 년 월 일까지45( ) : 2016 01 01 2016 09 30

단위 억원( : )

구 분
제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

금분기 누계 금분기 누계

기 중 대 손 상 각 액 39 88 18 47

일 반 39 88 18 47

특 별 - - - -

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

대 손 충 당 금 176 131

일 반 176 131

특 별 - -

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

총 여 신 7,232 5,893

부 실 여 신 40 41

고정 이하 분류 여신 232 193

순고정이하 분류여신 152 125
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거액 부실여신 증가업체 현황(2)

주 업체명은 직전분기대비 부실여신잔액이 억원 이상 증가업체를 대상으로 상위 개 업체를 기재하되 법인의 경우1) 10 20 ,

주 업종 개인명의대출의 경우 업체명에 개인대출 홍 동 으로 기재“( )***( )”, “ ( * )”

신규발생 채권재조정업체 현황(3)

주 총여신잔액이 억원이상인 업체를 대상으로 작성함) 10

주석거래18.

비업무용 부동산 보유현황19.

겸영업무 취급현황20.

직전분기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

업체명1)
제46기3분기말

금분기( )

제46기2분기말

직전분기( )
증가액 증가사유 비 고

해 당 사 항 없 음

제46기3분기말 : 2017년 월말09

단위 억원( : )

업 체 명 채권재조정 결정일자 제46기3분기말 총여신잔액 부실여신잔액
채권재조정

진행내역
비 고

해 당 사 항 없 음

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원( : )

구 분 제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

지급보증 - -

대손상각채권 241 303

배서어음 - -

환매권부대출채권매각 - -

파생금융상품 거래 - -

제46기 분기3 말 : 2017년 월말 현재09

단위 억원( : )

구 분 년내취득분1 년내취득분1~3 년이전취득분3

비업무용 토지 - - -

비업무용 건물 - - 22

합 계 - - 22

전년동기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 억원 건( : , )

구 분
제46기3분기말금분기( ) 제45기3분기말전년동기( )

실 적 건 매 수( ) 실 적 건 매 수( )

할부금융 - - - -

체크카드 - 2 - 11
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리스크관리[ ]

개 요21.

리스크 관리조직 및 체계(1)

구 분 담당분야 구 성 개 최 비 고

위험관리위원회 재무 및 비재무 리스크 위원장 및 위원 월 회 이상1 최고의결기구

팀RM 재무 리스크 팀장 및 팀원 월 회 이상1
위험관리위원회

하부조직

감사실 비재무 리스크 팀장 및 팀원 안건발생시
감사위원회의

하부조직

(2) 리스크관리 내역

보 고 서 명 내 역 비 고

자산 부채/

운용현황

금리리스크

금리전망1.

자산운용 계획2.

시장금리 대비 여수신이율 변동현황3.

유동성리스크
월별 유동성 분석1.

자금조달 계획2.

신용 및

시장리스크 현황

신용리스크

신용등급별 자산운용 현황1.

기업 가계별 자산운용 현황2. /

거액여신 고정이하 여신관리 현황3. ,

시장리스크 평가손익 현황 주식 채권 등1. ( , )

감사결과 보고 사무리스크

정기 검사 결과1.

실물실사 결과보고①

사무관련 부정 과실/②

리스크관리규정 준수여부③

주요 고객 불만④

법률분쟁 현황⑤

주요

경영현황 보고
경영리스크

인사 총무 노사관련 주요사항1. / :

법무 관계법령 및 정부정책 변경내역2. :

정기예금 등의 잔존기간별 잔액< >

정기예금ㅇ

단위 억원( : )

대출금ㅇ
단위 억원( : )

주 종합통장대출 등 한도에 대하여 약정기간을 정하고 특정기간 개월 등 안에 회전 취급하는 대출금은 한도약정기간에) (1 )

불구하고 년 이내로 분류함1 .

구 분 년 이내1 년 이내2 년 이내3 년 초과3 합 계

정기예금 5,302 1,131 20 - 6,453

구 분 년이내1 년이내2 년이내3 년이내4 년이내5 년초과5 합 계

대출금 4,075 1,237 1,016 97 806 1 7,232
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유가증권ㅇ

단위 억원( : )

주 국공채란 통화안정증권 정부보증채 재정증권국채 지방채 정부투자기관발행채권 등을 말함1) , , , , .․

유가증권의 만료기간을 특정할 수 없는 주식 및 투자유가증권 출자금 포함 등은 제외함2) ( ) .

신용평가시스템 구축(3) (CSS)

당사는 한국신용평가정보 주 에서 제공하는 신용정보를 바탕으로 고객군을 세분화하고- NICE ( )

분석하여 개인신용평가시스템 을 자체적으로 구축하여 운영하고 있음(Credit Scoring System) .

기타 경영현황[ ]

자회사 경영실적22.

내부통제23.

감사의 기능과 역할(1)

회계 업무 및 경영 등에 대한 관리의 신뢰성 적정성 및 유효성을 평가- , ,

내부통제시스템에 의해 각종 거래가 신속정확하게 기록되고 자산이 적절하게 보존되는지를- ․

확인 평가,

조직 내의 모든 활동이 관련 법규나 내부지침을 준수하고 경영정책에 부합하게 이루어지고-

있는지 경영진이 내부통제의 취약점을 해결하기 위한 적절한 조치를 취하고 있는지를 확인, ,

평가

이러한 평가결과를 경영진 및 주주 등 관계자에게 통보하여 필요한 조치를 취하도록 하거나-

의사결정에 반영토록 함으로써 조직의 목표를 효율적으로 달성하고 이해관계자를 보호

고객에 대한 신용유지를 위한 금융사고 예방활동-

내부감사부서의 검사방침(2)

검사계획의 수립 집행 결과 평가 사후조치 개선방향 제시- , , , ,

내부통제시스템에 대한 평가 및 개선방향 제시-

제 규정 이행사항 점검 및 금융사고 예방을 위한 모니터링-

검사빈도(3)

연간 감사계획에 의거하여 실시하며 필요하다고 인정되는 경우 수시검사- ,

일상감사 최종결재권자가 대표이사 이상인 업무관련 서류에 대한 사전 사후감사: ,①

수시감사 감사가 필요하다고 인정하는 경우:②

정기감사 업무전반에 대한 감사:③

구 분 년이내1 년이내2 년이내3 년이내4 년이내5 년초과5 합 계

국 ․공채

사 채

기 타

6

-

-

6

-

-

1

-

-

-

-

-

-

-

-

12

-

-

25

-

-

합 계 6 6 1 - - 12 25

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

단위 억원( : )

자회사명
재무상황 손익상황 결산

기준일총자산 자기자본 자본금( ) 영업이익 당기순이익

해 당 사 항 없 음



- 16 -

활동내역(4)

검사기간

검사내용

검사시작일 검사종료일

2016-07-29 2016-07-29 시재 및 주요증서 검사

2016-08-30 2016-08-30 지점 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2016-08-31 2016-08-31 시재 및 주요증서 검사

2016-09-27 2016-09-27 지점 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2016-09-29 2016-09-29 시재 및 주요증서 검사

2016-10-19 2016-10-19 시재 및 주요증서 검사

2016-11-23 2016-11-23 시재 및 주요증서 검사

2016-12-12 2016-12-21 지점 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2017-02-21 2017-02-21 시재 및 주요증서 검사

2017-02-27 2017-02-27 시재 및 주요증서 검사

2017-03-28 2017-03-28 시재 및 주요증서 검사

2017-04-25 2017-04-26 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2017-05-29 2017-05-30 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2017-06-27 2017-06-28 시재 및 주요증서 검사 대출채권 점검,

2017-07-25 2017-07-26 시재 및 주요증서 검사

2017-08-29 2017-08-31 시재 및 주요증서 검사

2017-09-26 2017-09-28 시재 및 주요증서 검사

여심심사위원회 및 감리부서의 구성 및 세부운영기준(5)

- 여신심사위원회의 구성원은 여신취급 심사 사후관리 여신감리 등 여신관련 업무에 년 이상· · , 5

종사한 자 위주로 본부장 및 팀장으로 구성되어 있음

여신심사위원회의 모든 부의안건은 사전 여신승인 신청부서장 및 심사부서장의 자기점검체크-

리스트 불법대출 한도초과 등 주요 점검사항 를 작성 후 부의되며 회의록 작성 및 보관은( , ) ,

당행의 전자문서등록시스템을 이용하여 일자별로 보관함.

- 여신심사위원회 회의는 모든 임직원이 참관할 수 있으나 위원이 아닌 참관인원은 위원장이 필

요로 하다고 인정되는 대를 제외하고 안건부의자에게 질의를 하거나 의견을 진술할 수 없으

며 준법감시인이 회의를 참관하여 회의록을 작성하고 있음, .

감리부서는 자산건전성의 분류 및 대손충당당금의 적정성 여신승인의 적정성 여신약정 준수- , ,

여부 여신관련 법규 및 내규 준수여부를 감리하며, , 여신취급 및 심사부문과 직접적인 관련이 없

는 직원으로 구성.

당행은 감리부서를 인으로 구성하여 연 회 이상 여신심사위원회 심사대상 여신에 대해 감- 1 , 1

리 목적으로 년 월 일부터 시행하고 있음2014 2 14 .
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민원발생 건수24.

동 민원건수는 중복 반복민원 단순 질의성 금융회사에 책임을 물을 수 없는 민원 등은 제, ,※ ㆍ

외되어 있으므로 이용 활용 시 주의하시기 바랍니다.ㆍ

동 민원건수는 상호저축은행 통일경영공시기준에 의거하여 작성되었습니다.※

가 민원건수.

직전분기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

구 분

민원 건수
환산건수3)

고객 만명당 건( )

비고년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

증감률
(%)

증감률
(%)

자체민원1) - - - - - -

대외민원2) 17 3 -82.35 3.06 0.53 -82.83

합 계 17 3 -82.35 3.06 0.53 -82.83

주1) 서면 및 인터넷 홈페이지 등으로 접수된 민원

주2) 금융감독원 등 타 기관에 접수된 민원 중 이첩된 민원 또는 사실조회 요청한 민원. 단 해당,

기관 금융감독원 등 타 기관 에서 이첩 또는 사실 조회 없이 직접 처리한 민원은 제외( )

주3) 환산 건수 전체 민원 건수 전체 고객 수= ( / )×10,000

나 유형별 민원건수.

구 분

민원 건수
환산건수

고객 만명당 건( )

비고년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

증감률
(%)

증감률
(%)

유

형

수 신 1 1 - 0.18 0.18 -2.71

여 신 12 2 -83.33 2.16 0.36 -83.79

채권추심 3 - -100.00 0.54 - -100.00

기 타 1 - - 0.18 - -100.00

합 계 17 3 -82.35 3.06 0.54 -82.83

다 상품별 민원건수.

구 분

민원 건수
환산건수

고객 만명당 건( )

비고년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

년
분기
전분기( )

년
분기
금분기( )

증감률
(%)

증감률
(%)

상품별

예 적금ㆍ 주1) 1 1 - 0.18 0.18 -2.71

주택담보대출 - 1 - - 0.18 -

신용대출 16 1 -93.75 2.88 0.18 -93.92

방카슈랑스 - - - - - -

기타 - - - - - -

합 계 17 3 -82.35 3.06 0.54 -82.83

주1) 계 부금 입출금이 자유로운 예금 등 수신상품 포함, ,
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금융소비자보호 실태평가 결과25.

금융소비자보호모범규준에 따라 금융회사는 금융감독원이 주관하는 금융소비자보호 실태평가제도를‘ ’※

통해 소비자 보호 수준을 종합적으로 평가 받음

공시 대상 금융소비자보호 실태평가제도에 따라 금융감독원이 직접 평가하는 저축은행해당저축은: (※

행 민원건수가 저축은행업권 내 비중의 이상이고 총자산이 조원 이상인 저축은행2% , 1 )

회사별 평가결과조회는 저축은행중앙회의 공시사이트를 통해 제공※

구분

항목별 평가

결과

년(2017 )

항목별 평가

결과

년(2016 )

항목별 평가

결과

년(2015 )

계량

항목

민원건수1. - - -

민원처리기간2. - - -

소송건수3. - - -

영업 지속가능성4. - - -

금융사고5. - - -

비계량

항목

소비자보호 조직 및 제도6. - - -

상품개발과정의 소비자보호 체계 구축 운용7. · - - -

상품판매과정의 소비자보호 체계 구축 운용8. · - - -

민원관리시스템 구축 운용9. · - - -

소비자정보 공시10. - - -
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금융소비자보호 실태평가 평가 항목< >

구분 평가항목

계량

항목

민원건수1. 민원건수 및 증감률-

민원처리기간2. 민원 평균처리기간-

소송건수3. 소송건수와 분쟁조정 중 금융회사의 소송제기 건수-

영업 지속가능성4. 금융회사의 재무건전성 지표-

금융사고5. 금융회사의 소비자 관련 금융사고 건수와 금액-

비계량

항목

소비자보호 조직6.

및 제도

소비자보호 조직이 회사의 영업활동과 관련된 리스크를 효과적으로 관-

리할 수 있는 독립된 전담조직과 적정한 인력을 확보하고 있으며 실질,

적인 권한을 갖고 운영되고 있는지 여부

모든 임직원에게 소비자보호 교육을 주기적으로 실시하고 그 결과를-

관리하고 있는지 여부 등

상품개발과정의7.

소비자보호 체계

구축 운용·

소비자보호 총괄부서와 영업부서간 상품개발 시 사전협의 프로세스가-

제 규정에 제시되어 있고 적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니

터링하고 있는지 여부

상품 관련 소비자 불만사항 등 의견을 상품개발시 반영할 수 있는 프-

로세스를 구축하고 적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하

고 있는지 여부 등

상품판매과정의8.

소비자보호 체계

구축 운용·

판매직원이 준수해야 할 판매준칙을 마련하여 불완전판매가 발생하지-

않도록 소비자보호 관점에서 판매프로세스를 구축하고 이행상황을 모

니터링 하고 있는지 여부

고객- 정보 보호 및 상품광고 등에 대한 관리제도 및 시스템을 구축하고

적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하고 있는지 여부 등

민원관리시스템9.

구축 운용·

공정한 민원처리를 위한 절차를 마련하고 민원관리시스템을 구축하여-

적정하게 운영하고 있으며 운영상황을 모니터링하고 있는지 여부

민원업무처리규정 및 매뉴얼을 마련하고 있으며 소비자 불만을 내부절-

차에 따라 처리하고 제도개선을 위한 시스템을 구축하여 적정하게 운영

하고 있으며 운영상황을 모니터링하고 있는지 여부 등

소비자정보 공시10.

소비자에게 필요한 정보 민원건수 상품별 주요사항 필수 안내사항- ( , ,

등 를 적절하게 공시하고 있는지 여부)

- 소비자보호 우수사례와 보호체계를 적절하게 공시하고 있는지 여부 등
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대주주 및 임원과의 거래내역26.

가 신용공여. 1)현황

주 상호저축은행법 제 조 제 호에서 정하는 신용공여를 말함) 2 6①

주주의 경우 상호저축은행법 제 조 제 호에 의한 대주주인 경우에 한하여 작성대상으로 함 임원의 경우에는2 11 . (②

에 선임년월과 직위 저축은행장 사외이사 등 를 명시함 신용공여가 없는 주주 및 임원의 경우에는 신용공여란에) ( , ) .

해당사항 없음 으로 명시함‘ ’

상호저축은행법시행령 제 조 제 항에서 정하는 주주 또는 임원 의 특수관계인임30 2 ( )③

나 기타 주요 거래내역.

부동산 매매 현황(1) 1)

주) ① 당해 회계연도중 년 월 일부터 년 월 일까지(2017 07 01 2017 09 30 ) 주주 또는 임원 및 특수관계인과 이루어진 부동산 매( )

매내역을 대상으로 작성함

양식 가 의 해당 각주와 동일, ‘ ’② ③

직전분기대비*

제46기3분기말 금분기( ):2017년 월말09

제45기3분기말 전년동기( ):2016년 월말09

단위 백만원( : , %)

주주 또는 임원 명( ) 2) 주주 또는 임원 및( )

특수관계인명
3)

선임당시

신용공여

(A)

제46기2분기말

직전분기( )

신용공여(B)

제46기3분기말

금분기( )

신용공여(C)

증 감 증감율( )

선임일

대비(C-A)

전년동기

대비(C-B)

주주 -

본 인

해 당 사 항 없 음

( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )

소 계 ( ) ( )

임 원 -

본 인 ( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )

소 계 ( ) ( )

총 계

본 인 ( ) ( )

특수관계인 ( ) ( )

계 ( ) ( )

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

단위 백만원( : )

주주 또는 임원 명( )
2) 주주 또는 임원 및( )

특수관계인명3)
거래구분

매수매도( / )
계약일자 거래액 비 고

주 주 -

본 인

해 당 사 항 없 음

특수

관계인

소 계

임 원 -

본 인

특수

관계인

소 계

총 계

본 인

특수관계인

계



- 21 -

부동산 임대차 현황(2) 1)

주 보고서 작성 기준일 현재 주주 또는 임원 및 특수관계인과 이행중에 있는 부동산 임대차계약을 대상으로 작성함) ( )①

양식 가 의 해당 각주와 동일, ‘ ’② ③

물품공급 및 용역계약 등 현황(3) 1)

주) 당해 회계연도중 년 월 일부터 년 월 일까지 주주 또는 임원 및 특수관계인으로부터 물품을 공급(2017 07 01 2017 09 30 ) ( )①

받거나 용역을 제공받은 거래 등을 대상으로 작성함

양식 가 의 해당 각주와 동일, ‘ ’② ③

물품공급 용역계약 등으로 표시함,④ ○○ ○○

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

단위 백만원( : )

주주 또는(

임원 명) 2)

주주 또는 임원 및( )

특수관계인명3)
거래구분

임대 임차( / )

계약

체결일

계약

종료일

임대차 거래액

비고
보증금

연간

임대임차료( )

주주 -

본 인

해 당 사 항 없 음

특수

관계인
-

소 계

임원 -

본 인

특수

관계인
-

소 계

총 계

본 인

특수관계인

계

제46기3분기말 : 2017년 월말 현재09

단위 백만원( : )

주주 또는 임원 명( ) 2) 주주 또는 임원 및( )

특수관계인명3)
거래내용4) 거래일자

물품공급

또는(

용역계약액)

비 고

주 주 -

본 인

해 당 사 항 없 음

특수

관계인
-

소 계

임 원 -

본 인

특수

관계인
-

소 계

총 계

본 인

특수관계인

계
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주식거래 현황(4) 1)

주) ① 당해 회계연도중 년 월 일부터 년 월 일까지 주주 또는 임원 및 특수관계인이 발행한 주식을 매수(2017 04 01 2017 06 30 ) ( )

또는 매도한 거래 장기투자목적으로 매수 또는 매도한 거래를 제외함 를 대상으로 작성함( )

양식 가 의 해당 각주와 동일, ‘ ’② ③

대주주 발행주식 취득 현황27.

단위 주 천원( : , )

주 저축은행의 최대주주 주요주주 여부를 기재1) ,

장내거래 장외거래 등을 구분기재2) ,

참고조문 상호저축은행법 제 조의 동법 시행령 제 조의 상호저축은행업 감독규정 제 조의* : 12 2, 9 4, 23 3

주주
구분

1)
대주
주명

발행
회사

전분기말 보유현황 취득내역 처분내역
분기말
보유현황

회사
명

대주
주와
의
관계

주식
수

지분
율

취득
금액
(A)

시가
취득
일자

취득
주식
수

취득
목적

취
득
방
법
2)

1
주당
취득
가액

취득
금액
(B)

처분
일자

처분
주식
수
(C)

처분
방
법
2)

1
주당
처분
가액
(D)

1
주당
취득
금액
(E)

1
주당
장부
가액
(F)

처분
손익
{C*(
D-F)
}

주식
수

지분
율

취득
금액
(A+B
-
C*E)

시가

최대

주주

텍㈜

셀네

트컴

세종
저축
은행

본인

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

- - - - - - - - - - - - - -

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

-

소계

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

- - - - - - - - - - - - - -

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

-

합계

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

- - - - - - - - - - - - - -

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

-

주요

주주
소계

합계

총계

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

- - - - - - - - - - - - - -

6,42

0,00

0

100

37,9

00,0

00

-

제 기 분기말 년 월말 현재46 3 : 2017 09

제 기말 전기 년 월말45 ( ) :2016 12

단위 백만원 천주( : , )

주주또는(

임원명) 2)

주주 또는 임원 및( )

특수관계인명3)

제 기말45

전기( )
매 수 매 도

제46기

분기말3 현재
비고

상B/S

잔액
보유량

거래

금액

거래

수량

거래

금액

거래

수량

상B/S

잔액
보유량

주 주 -

본 인

해 당 사 항 없 음

특수

관계인
-

소 계

임 원 -

본 인

특수

관계인
-

소 계

총 계

본 인

특수관계인

계


